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प्रस्तावना : स्वच्छता एक क्रिया है क्रिससे हमारा शरीर, क्रिमाग, कपडे, घर, आसपास और काययके्षत्र साफ और 

शुद्ध रहते है I हमारे मानक्रसक और शारीररक स्वास्थ्य के क्रिये साफ-सफाई बेहि िरूरी है I अपने आसपास के 

के्षत्ररों और पयायवरण की सफाई सामाक्रिक और बौद्धद्धक स्वास्थ्य के क्रिये बहुत िरूरी है I हमें साफ-सफाई कर 

अपनी आित में िाना चाक्रहये और कूडे कर हमेशा कूडेिान में ही डािना चाक्रहये क्यरक्रकों  गोंिगी वह िड है िर 

कई बीमाररयरों कर िन्म िेती है I िर ररि नही ों नहाते, गोंिे कपडे पहनते हर, अपने घर और आसपास के 

वातावरण कर गोंिा रखते है, ऐसे िरग हमेशा बीमार रहते है I गोंिगी से आसपास के के्षत्ररों में कई तरह के कीटाणु, 

बैक्टीररया वाइरस तथा फों गस आक्रि पैिा हरते है िर बीमाररयरों कर िन्म िेते है I क्रिन िरगर क्रक गोंिी आिते हरती 

है वर भी खतरनाक और िानिेवा बीमाररयरों कर फैिाते है I 

“ स्वच्छ भारत मिशन – पेयजल, शौचालय और स्वच्छता पर एक 

सिाजशास्त्रीय अध्ययन ” ( आगरा शहर के मवशेष संदभभ िें) 
 

1. नीिम क्रसोंह 

2. डा0 मधु त्यागी 

1. (शरधाक्रथयनी) बी0 एस0 ए0 कॉिेि मथुरा                          

 (डॉ0 भीमराव आ0 क्रव0 क्रव0 आगरा) 

2. प्ररफेसर समािशास्त्र क्रवभाग बी0 एस0 ए0 कॉिेि मथुरा          

 (सम्बध्ि - डॉ0 भीमराव आ0 क्रव0 क्रव0 आगरा) 

 
 

 

 

 

 सारांश : शरध पत्र में स्वच्छ भारत क्रमशन के आयामरों के बारे में िानने का 

प्रयत्न क्रकया गया है I इन आयामरों के माध्यम से ही साफ-सफाई के प्रक्रत 

िागरूकता का मूल्ाोंकन क्रकया िा रहा है I प्रसु्तत शरध पत्र में शरधकताय 

ने साक्षात्कार अनुसूची के द्दारा चयक्रनत 350 िरगरों से प्राप्त सूचना/आकडर 

का प्रयरग करते हुये स्वच्छ भारत अक्रभयान के क्रियान्वयन का अध्ययन 

क्रकया गया है I  

िूल शब्द : स्वच्छता, आयाम, आवश्यकता, पेयिि, शौचािय I 
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हमारे स्वस्थ िीवन शैिी और िीवन के स्तर कर बनाए रखने के क्रिये स्वच्छता बहुत िरूरी है I ये व्यद्धि कर 

प्रक्रसद्ध बनाने में अहम ररि क्रनभाती है I पुरे भारत में आम िन के बीच स्वच्छता कर प्रचाररत व प्रसाररत करने के 

क्रिये भारत की सरकार द्दारा कई सारे काययिम और सामाक्रिक कानून बनाए गये और िागू क्रकये गये है I 

भारत सरकार ने स्वच्छ्ता की आवश्यकता कर समझते हुए स्वच्छ भारत नामक अक्रभयान कर भी चिाया 

क्रिसकी शुरुआत 02 अकू्टबर 2014 कर गाोंधी ियोंती के मौके पर की गई पर करई भी अक्रभयान केवि सरकार 

मात्र नही ों चिा सकती आवश्यकता है वहााँ के नागररकरों में िागरूकता फैिाने की I  

इस अक्रभयान के तहत सरकार ने शहर एों व ग्रामीण िरनरों के्षत्ररों में स्वच्छता कर बढावा क्रिया है और पूरे भारत कर 

खुिे में शौच मुि करने का प्रण क्रिया है I अब तक 98 प्रक्रतशत भारत कर खुिे में शौचमुि बनाया िा चुका है I 

इसी प्रकार कई अन्य अक्रभयान है िैसे क्रनमयि भारत, बाि स्वच्छ्ता अक्रभयान आक्रि I सबका उदे्दश्य भारत में 

स्वच्छ्ता कर बढावा िेना है I  

व्यथय के बीमाररयरों कर बढाने से अच्छा है क्रक हम स्वच्छ्ता सोंबोंधी क्रनयमरों का पािन करे I ऐसा करने से ही िेश 

के िाखरों रुपये िर बीमाररयरों पर खचय हरते हैं बचा सकते है I व्यद्धिगत स्वच्छ्ता के साथ-साथ वैचाररक स्वच्छ्ता 

हमें एक अच्छा इोंसान बनाता है I िर सिैव अपने क्रवकास के साथ िूसरर का भी भिा सरचता है और िब िेश के 

सभी िरग ऐसी भावना के साथ िीने िगेंगे, तर वर क्रिन िूर नही ों िब िेश स्वच्छ्ता के साथ-साथ प्रगक्रत के पथ पर 

भी तेिी से आगे बढने िगेगा I 

स्वच्छ्ता के आयाि :  

1. व्यक्तिगत स्वच्छ्ता : व्यद्धिगत स्वच्छ्ता प्रते्यक व्यद्धि के िीवन में बहुत ही मह्वपूणय है I यहााँ शरीर 

की स्वच्छ्ता से तात्पयय हमारे शरीर की सफाई और समुक्रचत िेखभाि से है I िब हम अपने शरीर की 

सफाई की बात करते है तर उसमें शरीर के सभी अगरों की सफाई और साफ-सुथरे कपडे भी शाक्रमि 

हरते है I शरीर की स्वच्छ्ता सोंबोंधी गक्रतक्रवक्रधयरों का स्वरूप स्वोंय के शरीर की िेखभाि करना तथा उसे 

साफ रखना बचे्च के क्रिए एक मिेिार खेि या क्रिया हरनी चाक्रहय न क्रक करई काम I 

 

2. पयाभवरणीय स्वच्छ्ता : स्वच्छ्ता और पयायवरण का प्रत्यक्ष सम्बोंध है I स्वच्छ्ता की द्धस्थक्रत में 

पयायवरणीय द्धस्थक्रत भी स्वच्छ व स्वस्थ रहेगी I आम पयायवरण की समस्या एक वैक्रिक समस्या है I 

अस्वच्छ्ता के कारण पयायवरण पर िरद्धखम पैिा हुआ है I  

 

स्वच्छ्ता व पयायवरण सामाक्रिक आयाम िर समाि कर प्रभाक्रवत करते है I क्रिसका अभ्यासिम इस 

समािशास्त्र का क्रवषय वसु्त है I एक स्वास्थ्य सुक्रवधा की सोंगक्रित सफाई, कीटाणुशरधन और क्रनगरानी 

प्रक्रियाओों कर सामूक्रहक रूप से पयायवरणीय सफाई के रूप में िाना िाता है I हमारे आसपास का 

वातावरण क्रवक्रभन्न प्रिूषकरों और सूक्ष्मिीवरों से प्रिूक्रषत है और इसे साफ करने की आवश्यकता है ताक्रक 
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हवा में साोंस िी िा सके इसक्रिये, पयायवरण की सफाई आवश्यक है I 

 

3. घर एंव भोजन की स्वच्छ्ता : सच बात तर यह है क्रक हमारे यहााँ भरिन की साफ सफाई एों व शुद्धता पर 

पयायप्त ध्यान ही नही ों क्रिया िाता, इस कारण अनेक सोंिामक ररग हरते है I घर में भिे ही भरिन कुछ 

साफ-सफाई से बने, िेक्रकन प्राय: हरटिरों, ढाबरों पर भरिन अस्वच्छ तरीके से तैयार क्रकया िाता है I कई 

बार तर बासी भरिन गरम करके के पररस क्रिया िाता है I पररसने वािे भी साफ-सुथरे नही ों रहते I अत: 

हमें भरिन की स्वच्छ्ता पर ध्यान िेना चाक्रहये, ताक्रक ररगरों से बचा िा सके I यक्रि भरिन िीवाणुयुि है 

तर बहुत सी खतरनाक और िानिेवा बीमाररयाों िैसे हैिा, पेक्रचस, टॉयफाइड, यकृत शरथ इत्याक्रि हर 

सकती है I कहा गया है सफाई ही िवाई है I हमारे पेट के भीतर िर खाध पािथय िाऐों वे साफ-सुथरे और 

स्वास्थयवधयक हर, उसके क्रिये रसरईघररों और भरिनाियरों की उक्रचत सफाई और िेखभाि िरूरी है I 

 

4. पेयजल का सुरमित रख रखाव : िेश के 28 राज्रों के 117 क्रििरों में स्विि के क्रिये िक्ष्य िनसोंख्या 

प्रक्रत वषय िगभग 5 िाख है I इस काययिम ने अक्रधकाोंश वोंक्रचत आकाोंक्षी क्रििरों एकीकृत िि सुरक्षा 

यरिना के काययन्वयन, व्यवहार पररवर्तन और सामुदाययक भागीदारी को प्राथममकर्ा देने और 
जल गुणवत्ता यनगरानी के मलए भी मदद की है I इससे 1 करोड 86 लाख लोगों को सुरक्षिर् 
पीने का पानी सुलभ करवाने में योगदान ममला है I 

सामहत्य सिीिा :  

1. चािंुडा देवी िंमदर के गेट से हटा डलाबघर, बना सेल्फ़ी प्ांइट : आगरा रािा की मण्डी रेिवे 

से्टशन के बाहर चामुण्डा िेवी मोंक्रिर के गेट पर िहााँ कचरे के ढेर थे, शक्रनवार कर वह डिाबघर सेल्फ़ी 

प्ाोंइट में बिि गया I इस िगह की तस्वीर बििी नगर क्रनगम के कमयचाररयरों ने क्रिन्हरनें, िगातार 

अक्रभयान चिाकर चामुोंडा िेवी मोंक्रिर कर डिाबघर मुि कर सेल्फी प्ाइोंट में बिि क्रिया I  

 

2. स्वच्छ्ता िें शहर को न0 1 बनाना है : नगर क्रनगम चुनाव में वतयमान मेयर प्रत्याशी ने ऐक्रतहाक्रसक िीत 

हाक्रसि की है I उन्हरने सभी पुराने ररकॉडय तरड क्रिए है I उनका कहना है क्रक वह सवयप्रथम शहर कर 

स्वच्छ्ता में न0 1 बनाना है मैं चाहती हाँ क्रक िरग इोंिौर कर भूि िाये सफाई के मामिे में आगरा िेश का 

सबसे सुोंिर और स्वच्छ शहर बने I आगरा शहर में गोंगािि आ चुका है इसे घर घर पहुचाया िा रहा है I 

िर इिाके छूट गये है उने्ह गोंगािि यरिना में शाक्रमि क्रकया िायेगा I हर घर तक मीिा पानी उपिब्ध 

हरगा I उन्हरने कहा क्रक सरकार की िर यरिनाएों  चि रही ों है उन्हें आगे बढाया िायेगा I शहर की 

िरूरत के क्रहसाब से नई यरिनाए भी बनाई िायेगी I 
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उदे्दश्य : स्वच्छ्ता के क्रवक्रभन्न आयामर का अध्ययन करना I  

शोध मवमध: प्रसु्तत शरध पत्र में स्वच्छ भारत क्रमशन का अध्ययन करने के क्रिये शरधकताय ने प्राथक्रमक 

आकडरों के द्दारा 350 उत्तरिाताओों से आकडे एकक्रत्रत करने के क्रिये साक्षात्कार अनुसूची का प्रयरग 

क्रकया है I शरधकताय ने क्रद्दक्रतयक सोंमकर का भी प्रयरग क्रकया है क्रिसके अन्तगयत शरधपक्रत्रकाओों, समाचार 

पत्र, डायरी व इोंटरनेट कर शाक्रमि क्रकया गया है I  
सारणी संख्या 1 

क्या आप स्वच्छ्ता के बारे में िानकारी रखते है ? 

मवकल्प आवृमि प्रमतशत 

हााँ 223 63.7% 

नही ों 127 36.3% 

यरग 350 100% 

प्रसु्तत अध्ययन में 63.7% उत्तरदार्ाओं का मानना है कक वे स्वच्छ्ता के बारे में िानकारी रखते है 

िबक्रक 36.3% उत्तरिाता स्वच्छ्ता के बारे में िानकारी नही ों रखते है I िैसा की सारणी के द्दारा िशायया 

गया है I 

 

सारणी संख्या 2 

क्या आप अपने क्रहसे्स का कायय आगरा शहर कर स्वच्छ रखने में करते है ? 
मवकल्प आवृमि प्रमतशत 

हााँ 302 86.3% 

नही ों 48 13.7% 

यरग 350 100% 

   

 

उपररि ताक्रिका से स्पष्ट है उत्तरदार्ा का मानना है कक वे अपने क्रहसे्स का कायय आगरा शहर कर 

स्वच्छ रखने में करते है तर हााँ का प्रक्रतशत 86.3% है और िर उत्तरदार्ा अपना योगदान नहीं करर्े है 
उनका प्रयर्शर् 13.7% है जैसा की र्ामलका से स्पष्ट है I 
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सारणी संख्या 3 

क्या स्वच्छ भारत अक्रभयान से अस्वच्छता की समस्या का क्रनराकरण हरता है ? 

 

मवकल्प आवृमि प्रमतशत 

हााँ 297 84.9% 

नही ों 53 15.1% 

यरग 350 100% 

   

 

स्वच्छ भारत अक्रभयान से अस्वच्छता की समस्या का क्रनराकरण हरता है तर हााँ में 84.9% उत्तरदार्ा ने 
सकारात्मक उत्तर ददया है जबकक नहीं के मलए 15.1%  ने नकारात्मक उत्तर ददया है I जैसा 
की सारणी संख्या 3 से स्पष्ट है I 

 

सारणी संख्या 4 

क्या आपके घर के आस-पास का वातावरण साफ व स्वच्छ है ? 

मवकल्प आवृमि प्रमतशत 

हााँ 297 84.9% 

नही ों 53 15.1% 

यरग 350 100% 

   

 

प्रसु्तत अध्ययन में उत्तरिाताओों ने बताया है क्रक उनके घर के आस-पास का वातावरण साफ व स्वच्छ है 

I इसमें हााँ में 84.9% उत्तरदार्ा ने सकारात्मक उत्तर ददया है जबकक नहीं के मलए 15.1%  ने 
नकारात्मक उत्तर ददया है I जैसा की सारणी संख्या 4 से स्पष्ट है I 
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सारणी संख्या 5 

क्या आप वातावरण कर साफ व स्वच्छ रखने के क्रिये पेड पौधे िगाते है ? 

मवकल्प आवृमि प्रमतशत 

हााँ 248 70.9% 

नही ों 102 29.1% 

यरग 350 100% 

   

 

उत्तरिाताओों ने बताया क्रक वे वातावरण कर साफ व स्वच्छ रखने के क्रिये पेड पौधे िगाते है तर हााँ में 

70.9% उत्तरदार्ा ने सकारात्मक उत्तर ददया है जबकक नहीं के मलए 29.1% ने नकारात्मक 
उत्तर ददया है I जैसा की जैसा की र्ामलका से स्पष्ट है I  

सारणी संख्या 6 

क्या आपके यहााँ समय-समय पर कीटनाशक िवाओों का क्रछडकाव हरता है ? 

 

मवकल्प आवृमि प्रमतशत 

हााँ 294 84% 

नही ों 56 16% 

यरग 350 100% 

   

 

प्रसु्तत आध्ययन में उत्तरिाताओों ने बताया है क्रक समय-समय पर कीटनाशक िवाओों का क्रछडकाव 

हरता है तर हााँ में 84% उत्तरदार्ा ने सकारात्मक उत्तर ददया है जबकक नहीं के मलए 16% न े
नकारात्मक उत्तर ददया है I जैसा की र्ामलका से स्पष्ट है I  
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सारणी संख्या 7 

क्या आपके यहााँ कूडे कर फैं कने के क्रिए कूडेिान की व्यवस्था है ? 

 

मवकल्प आवृमि प्रमतशत 

हााँ 295 84.3% 

नही ों 55 15.7% 

यरग 350 100% 

   

 

कूडे कर फैं कने के क्रिए कूडेिान की व्यवस्था के सोंिभय में उत्तरिाताओों ने हााँ में 84.3% सकारात्मक 

उत्तर क्रिया िबक्रक नही ों में 15.7% ने नकारात्मक उत्तर क्रिया है I जैसा की र्ामलका से स्पष्ट है I 

 

सारणी संख्या 8 

क्या आपके यहााँ नािे व नाक्रियरों की साफ-सफाई समय-समय पर हरती है ? 

 

मवकल्प आवृमि प्रमतशत 

हााँ 291 83.1% 

नही ों 59 16.9% 

यरग 350 100% 

   

 

प्रसु्तत अध्ययन में उत्तरिाताओों ने बताया है क्रक नािे व नाक्रियरों की साफ-सफाई समय-समय पर हरती 

है तर हााँ में 83.1% उत्तरदार्ा ने सकारात्मक उत्तर ददया है जबकक नहीं के मलए 16.9% न े

नकारात्मक उत्तर ददया है I जैसा की सारणी से स्पष्ट है I  
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सारणी संख्या 9 

पयायवरण कर साफ व स्वच्छ रखने के क्रिए सामाक्रिक स्वच्छ्ता कैसी है ? 

 

मवकल्प आवृमि प्रमतशत 

सरिर एनिी 23 6.6% 

क्रवदु्द्यत चक्रित का उपयरग 0 0.0% 

एि0 पी0 िी0 गैस 295 84.3% 

अन्य 32 9.1% 

यरग 350 100% 

 

प्रसु्तत अध्ययन में उत्तरिाताओों ने बताया क्रक पयायवरण कर साफ व स्वच्छ रखने के क्रिए सामाक्रिक 

स्वच्छ्ता में सरिर एनिी का प्रयरग 6.6%, क्रवदु्द्यत चक्रित का उपयरग 0.0%, एि0 पी0 िी0 गैस 84.3% 

व अन्य 9.1% उत्तरिाता उपयरग में िाते है I जैसा की सारणी से स्पष्ट है I 

सारणी संख्या 10 

क्या आपके और कचरा प्रबोंधन कक्रमययरों के आपसी सम्बोंध सहयरगात्मक है ? 

 

मवकल्प आवृमि प्रमतशत 

हााँ 289 82.6% 

नही ों 61 17.4% 

यरग 350 100% 

   

 

प्रसु्तत अध्ययन में उत्तरिाताओों ने बताया क्रक कचरा प्रबोंधन कक्रमययरों के आपसी सम्बोंध सहयरगात्मक है 

तर हााँ में 82.6% उत्तरदार्ा ने सकारात्मक उत्तर ददया है जबकक नहीं के मलए 17.4% न े
नकारात्मक उत्तर ददया है I जैसा की सारणी से स्पष्ट है I  
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निष्कर्ष : स्वच्छ्ता का अध्ययन करने पर यह ज्ञात हरता है क्रक उत्तरिाता साफ-सफाई कर िेकर 

िागरूक हर रहे है I स्वच्छ्ता कर िेकर हमारे भारत में वतयमान प्रधानमोंत्री िी भी मरबाइि फरन के 

द्दारा, समाचार पत्र के द्दारा िरगर कर काफी िागरूक भी कर रहे है I वतयमान प्रधानमोंत्री िी का यह 

प्रयास है क्रक शौचािय व गोंिगी कर पूरी तरह से खत्म क्रकया िाए और इोंिौर कर छरडकर हमारे गाोंव व 

शहर के बारे में चचाय करे I सरकार भी पूणय प्रयास कर रही है I  

 
स्वच्छ्ता कर िेकर पहिे की अपेक्षा उत्तरिाता काफी िानकारी रखते है क्यरोंक्रक िरगर के पास पहिे 

मरबाइि फरन नही ों थे िेक्रकन आि अक्रधकतर िरगर के पास मरबाइि फरन है I इसके द्दारा भी िरगर मे 

िागरूकता िेखने कर क्रमिती है I क्यरोंक्रक िरगरों में काफी बििाव आया है िरगरों के रहन-सहन के स्तर 

में बहुत ज्ािा बििाव िेखने कर क्रमिता है I आि के समय में सभी िरग अचे्छ से रहना पसोंि करते है I 

स्वच्छ्ता के बारे में िानकारी रखने वािे उत्तरिाताओों का प्रक्रतशत हााँ में 63.7% है िबक्रक नही ों में 

36.3% है I  
 

स्वच्छ भारत क्रमशन की सफिता पररक्ष रूप से भारत में क्रनवेशकरों कर बढाने, िी0 डी0 पी0 क्रवकास िर 

बढाने, िुक्रनया भर से पययटकर कर ध्यान खीचने, स्वास्थय िागत कर कम करने, घातक बीमाररयरों कर 

कम करने और भी कई चीिरों में सहायक हरोंगी I  
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